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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE PERSONAL

CERTIFICADO

El Sr. ROBERT AGUAYO RUBIO que suscribe y certifica que Dofia MARCEL
DOMINICKE MONRROY MONRROY, Rut: 20.292.142-6, ha cumplido
satisfactorjgfmente con las funciones encomendadas en Convenio Honorarios
| de fecha 30 de diciembre de 2025, correspondiente al mes de

del 2026.

Munici
Agos

Se extiende el presente certif%ra la cancelacidn de los honorarios
correspondientes al mes de Agogto del 2026, segin boleta de honorario N°

37, del31 de Agosto del 2026.
O

’ AGUAYO RUBIO
RELACIONES PUBLICAS
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Puerto Montt, Agosto del 2026
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INFORME DE TRABAJO REALIZADO MES DE AGOSTO DEL 2026.

Puerto Montt, 26 de Agosto del 2026

Lo
NOMBRE COMPLETO MARCEL DOMINICKE MONRROY MONRROY
RUT 20.292.142-6
CALIDAD JURIDICA HONORARIO MUNICIPAL
ASIMILADOALGRADO |10 _ )
' AREA DE DESEMPENO ALCALDIA - RELACIONES PUBLICAS
' FUNCION ( Profesional, Profesional

~ Técnico, Experto)

a) Apoyar en la planificacion y gestion de la aplicacién de lineamientos protocolares

institucionales, elaborando un minimo de 1 matriz protocolar mensual para actividades de alta
- relevancia, que consideren precedencias, guiones operativos y flujos logisticos validados por el
 Jefe de Relaciones Publicas.

b) Realizar labores de avanzada en terreno para las actividades oficiales del Municipio, |
' verificando condiciones de iluminacidn, acciones, puntos de prensa, ubicacién de autoridades y
elementos institucionales. Se deberan ejecutar al menos 5 avanzadas mensuales, registradas
mediante una ficha técnica con fotografias y checklist firmado. 5

' ¢) Apoyar técnicamente la revision de la aplicacion de lineamientos de identidad institucional en |
' soportes fisicos y digitales utilizados en actividades municipales de interés publico, elaborando
- al menos 2 informes mensuales que consignen observaciones técnicas y recomendaciones.

d) Elaborar contenidos informativos derivados de actividades protocolares municipales de |
interés publico abiertas o relevantes para la comunidad, generando al menos 3 propuestas
mensuales para su difusion comunicacional (textos breves, cdpsulas narrativas, lineas de
mensaje o referencias para redes sociales institucionales), que incorporen informacion
especifica sobre fechas, horarios, lugares y modalidades de participacién o acceso ciudadano.

e) Elaborar y mantener un registro sistematico de las actividades municipales de interés publico
que incorporen componentes protocolares y comunicacionales dirigidos a la comunidad, |
consolidando un reporte mensual que sistematice informacion objetiva tales como numero de |
actividades informadas, observaciones técnicas sobre estandares aplicados y propuestas de |
" mejora levantadas.
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a)

Apoyar en la planificacion y gestion de la aplicacion
de lineamientos protocolares institucionales,
elaborando un minimo de 1 matriz protocolar
mensual para actividades de alta relevancia, que
consideren precedencias, guiones operativos y
flujos logisticos validados por el Jefe de Relaciones
Publicas.

Apoyar en la planificacién, coordinacion y ejecucion
de la visita protocolar de la Embajadora de Alemania
al alcalde de Puerto Montt, instancia de caracter
institucional destinada a fortalecer los vinculos de
cooperacion y relacionamiento entre la
representacién diplomatica alemana vy la
Municipalidad de Puerto Montt.

Para el desarrollo de esta actividad, se considera la
coordinacién previa de los aspectos protocolares y
logisticos, contemplando la recepcién de la autoridad
diplomatica, definicién de precedencias y ubicacién
de las autoridades participantes, preparacién del
espacio destinado a la reunién, revision de los
elementos de identidad institucional, coordinacion de
los tiempos y participantes, ademas de la elaboracién
de un guién operativo que permita ordenar el
desarrollo de la visita.

Asimismo, se contempla el acompafiamiento durante
la recepcion y desarrollo de la reunion protocolar
junto al alcalde, procurando que la actividad se
ejecute de acuerdo con los lineamientos
institucionales, manteniendo una adecuada
organizacion, formalidad y representacion de la
Municipalidad de Puerto Montt.

La planificacién serd incorporada en la matriz
protocolar mensual de actividades de alta relevancia,
considerando los respectivos flujos logisticos y
requerimientos necesarios para el correcto desarrollo
de la visita, previa coordinacién y validacion con el
Jefe de Relaciones Publicas.

Fecha: 4 de Agosto.
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b) Realizar labores de avanzada en terreno para las
‘actividades oficiales del Municipio, verificando condiciones
de iluminacion, acciones, puntos de prensa, ubicacién de
autoridades y elementos institucionales. Se deberdn | |
ejecutar al menos 5 avanzadas mensuales, registradas
mediante una ficha técnica con fotografias y checklist
firmado.

e Realizar labores de avanzada en terreno para la
actividad de reconocimiento a los recolectores de
residuos  domiciliarios, desarrollada por la
Municipalidad de Puerto Montt con motivo del Dia
Nacional del Recolector de Residuos Domiciliarios,
celebrado el 29 de julio, verificando previamente las . ‘
condiciones necesarias para el correcto desarrollo de \ e
la actividad. ; Fﬁ“‘ ?

e Lla labor de avanzada contempld la revisién del iSe adjur;; chieck Iist.-
espacio destinado al desayuno de camaraderia, §Anexo b1.
considerando la distribucion y ubicacion de las |
autoridades, invitados y trabajadores participantes;
condiciones de iluminacién del recinto; disposicion y
visibilidad de los elementos de identidad
institucional; ubicacién del punto destinado a prensa
y registro audiovisual; ademas de la revision de los
requerimientos logisticos necesarios para la actividad.

® Asimismo, se verificd la correcta preparacion del lugar
para la participacion del alcalde Rodrigo Wainraihgt, |
procurando que su recepcidén, ubicacién vy |
participacién durante la jornada se desarrollaran de
acuerdo con los lineamientos  protocolares
institucionales. g

e Lla avanzada permitié anticipar y coordinar los ,
distintos aspectos operativos de la actividad, ,
contribuyendo a que el encuentro se desarrollara de
manera ordenada, protocolar y acorde a la relevancia
de la instancia, cuyo propdsito fue reconocer
publicamente la labor diaria de los trabajadores |
encargados de la recoleccion y transporte de residuos
domiciliarios en la comuna.

e Fecha: 5 de Agosto.

e Link: |
https://www.facebook.com/munipuertomontt/posts/
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b} Realizar labores de avanzada en terreno para las
actividades oficiales del Municipio, verificando condiciones :
de iluminacién, acciones, puntos de prensa, ubicacién de
autoridades y elementos institucionales. Se deberdn
ejecutar al menos 5 avanzadas mensuales, registradas
mediante una ficha técnica con fotografias y checklist
| firmado.

e Realizar labores de avanzada en terreno para la
actividad oficial relacionada con las obras de
reparacion y mejora del Puente La Posta, ubicado en
el camino que conecta los sectores de Panitao Alto y
Panitao Bajo, verificando previamente las condiciones |
necesarias para el correcto desarrollo de la visita del
alcalde Rodrigo Wainraihgt. 3

® la labor de avanzada contempld la revision de las o
condiciones del lugar de la actividad, considerando la | Se adjunta check list.
seguridad y accesibilidad del sector, ubicacién y | Anexo b2.
desplazamiento de las autoridades, puntos adecuados

[ para el registro fotografico y audiovisual, posibles

puntos de prensa y condiciones generales del entorno
para la realizacidn de las declaraciones del alcalde.

e Asimismo, se verificd la correcta disposicion de los
elementos institucionales y la coordinacién en
terreno con los equipos municipales responsables de
las obras, procurando que la visita permitiera mostrar
adecuadamente los trabajos ejecutados y los avances |
de la intervencion.

e Lla actividad consideré la visita del alcalde para |
conocer en terreno el desarrollo de las obras,
destacando el trabajo de la Direccidn de Operaciones,
a través de su Departamento de Obras Menores, vy la
inversion de $20 millones aprobada por el Concejo
Municipal, destinada a la reparacion de la
superestructura del puente, incluyendo el reemplazo
de tablones de resistencia, rodado, guardaruedas,
pasillo y barandas.

e la labor de avanzada permitié anticipar y coordinar |
los aspectos protocolares, logisticos y |
comunicacionales _necesarios _para el _correcto
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| desarrollo de la actividad oficial, asegurando una |
adecuada presencia institucional y condiciones para
el vinculo del alcalde con los equipos municipales y la
comunidad del sector.

e Fecha: 7 de Agosto.
Link:https://www.facebook.com/munipuertomontt/p ;
osts/pfbid04b78BhywMDw3wZA3fsBV7i6WADHNRERN
Aj7WdwUIAYCXMVsvLSYVMPq2hT7GIX74al

e

b) Realizar labores de avanzada en terreno para las
actividades oficiales del Municipio, verificando condiciones
de iluminacién, acciones, puntos de prensa, ubicacién de
autoridades y elementos institucionales. Se deberan
| ejecutar al menos 5 avanzadas mensuales, registradas
%mediante una ficha técnica con fotografias y checklist

gfirmado.

1

F

Laboral organizada por la Municipalidad de Puerto
Montt, a través de DIDECO y su Oficina de
Intermediacion Laboral (OMIL), con apoyo de SENCE,
desarrollada en dependencias del Arena Puerto
Montt, verificando previamente las condiciones

f necesarias para el correcto desarrollo de |a actividad
oficial.

e la labor de avanzada contempld la revisién vy _

distribucién de los espacios destinados a las més de |

40 empresas, instituciones, centros de educacién |
superior y servicios publicos participantes, verificando
la correcta ubicacién de los médulos, circulacién de
los asistentes, accesos, condiciones de iluminacién y
seguridad, ademas de la disposicién de los elementos
institucionales correspondientes.

® Asimismo, se coordind la ubicacidn y participacién de 1
las autoridades, considerando la presencia del alcalde |
Rodrigo Wainraihgt y del director de DIDECO, Yerco
Rodriguez, junto con la revisidn del espacio destinado
a declaraciones, punto de prensa y registro
fotografico y audiovisual de la actividad.

® Se verificaron ademas las condiciones generales del
recinto para facilitar el adecuado desplazamiento de
los asistentes y participantes, considerando la alta

e Realizar labores de avanzada en terreno para la Feria | .

| Se adjunta check list.

A K

Anexo b3,
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convocatoria esperada y la necesidad de mantener un
flujo ordenado durante el desarrollo de |a feria.

aspectos protocolares, logisticos y comunicacionales
de la actividad, contribuyendo a que la Feria Laboral
se desarrollaréd de manera ordenada y adecuada a su
relevancia, fortaleciendo la presencia institucional del
| municipio y el vinculo entre el sector publico, privado,
académico y la comunidad.

%
i
% ® |a avanzada permitid anticipar y coordinar los
E

|
: ® la actividad tuvo como propdsito generar

de los vecinos de Puerto Montt, promoviendo la

nuevas oportunidades laborales.

e Fecha: 11 de Agosto.

e Link:
https://www.facebook.com/munipuertomontt/posts/
pfbid020TahgF6xFp4kzahd5ShXwheyAb8c6SFVWmS8e
WyGulgHCXFMTQUEdF)28cmKorenT7|

|
!
{
%
i
:f
S

b) Realizar labores de avanzada en terreno para las
actividades oficiales del Municipio, verificando condiciones
| de iluminacién, acciones, puntos de prensa, ubicacién de
| autoridades y elementos institucionales. Se deberdn
ejecutar al menos 5 avanzadas mensuales, registradas
mediante una ficha técnica con fotografias y checklist
4 firmado.

e Realizar labores de avanzada en terreno para la
actividad oficial de inicio de la entrega de
computadores correspondiente a la Beca TIC 2026,
desarrollada en la Escuela Kimiin Lawal de Puerto
Montt, verificando previamente las condiciones
protocolares, logisticas y operativas necesarias para el
correcto desarrollo de la actividad.

e la labor de avanzada contempld la revisidn del
espacio destinado al acto inaugural, considerando la
ubicacion de las autoridades, estudiantes,

oportunidades laborales y fortalecer la empleabilidad |

colaboracién  publico-privada y el acceso a |
herramientas de orientacién, bisqueda de empleo y

apoderados e invitados, condiciones de iluminacién, |

i
i
|
i

| Anexo b4.
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accesibilidad y circulacion de los asistentes, ademas *
de la correcta disposicion de los elementos de
identidad institucional.

® Asimismo, se verificd la habilitacion de los espacios
destinados al registro fotografico y audiovisual, punto
de prensa y declaraciones de las autoridades,
procurando una adecuada visibilidad y condiciones
para la participacion del alcalde Rodrigo Wainraihgt
durante la actividad.

® Se coordind ademas la distribucién y organizacion de
los espacios vinculados a la entrega de los equipos,
considerando que en Puerto Montt 1.490 estudiantes
de séptimo basico serian beneficiados con un
notebook, en el marco de la iniciativa impulsada por

| Junaeb para apoyar los procesos de aprendizaje v
contribuir a disminuir la brecha digital.

® la avanzada permitio anticipar los distintos |
requerimientos necesarios para el desarrollo de Ia
actividad y su posterior continuidad, considerando las |
jornadas de entrega programadas en el Arena Puerto |
Montt, con la habilitacion de 28 maédulos de atencion |
para la atencién de los estudiantes beneficiarios.

e De esta manera, se contribuyd a garantizar una
actividad ordenada, segura y acorde a los
lineamientos protocolares institucionales, destacando
ademas la importancia de la iniciativa para los
estudiantes de la comuna y su vinculacién con el Plan
Innova Puerto Montt, impulsado por el municipio.
Fecha: 10 Agosto. :
Link:
https://www.facebook.com/munipuertomontt/posts/ |
pfbidOkrtgB8cZUivgbpQ7A3tZhUi5IM4r2qtiFVZDeEQ
wCZBhrSgVxjYrQ1FkQnPD7TDfl







Municipalidad
de Puerto Montt

E b} Realizar labores de avanzada en terreno p;:a las
; actividades oficiales del Municipio, verificando condiciones
s de iluminacién, acciones, puntos de prensa, ubicacién de
| autoridades y elementos institucionales. Se deberan
ejecutar al menos 5 avanzadas mensuales, registradas
| mediante una ficha técnica con fotografias y checklist
firmado.

® Se realizé labor de avanzada en terreno para la
actividad oficial del Municipio de Puerto Montt,
correspondiente al homenaje a la sefiora Maria Ana
Herndndez Loncon por sus 105 afios de vida,
verificando previamente las condiciones necesarias
para el correcto desarrollo de la actividad.

e Durante la avanzada se revisaron las condiciones de
iluminacion del lugar, distribucién y ubicacién de las
autoridades, espacio destinado para el punto de
prensa y registro audiovisual, ademas de los
elementos de identidad institucional requeridos para
la actividad.

® Asimismo, se verificd la disposicidn del espacio para el

comunicaciones.
® la actividad contdé con la participacion del alcalde

Puerto Montt.

Fecha: 17 de Agosto

Link:
https://www.facebook.com/munipuertomontt/posts/

RTgQn9xmkfnrzwoGeGMLTNNixgl

Rodrigo Wainraihgt, quien realizd un reconocimiento |
a la sefiora Maria Ana Herndndez Loncén, destacando |
su trayectoria y aporte a la historia e identidad de |

pfbidOr2nNntkncgloy139bWLXdBdnYcewfZ6b1hNdhE |

desarrollo del homenaje, procurando que las |
autoridades y familiares contaran con una ubicacién |
adecuada y que la actividad permitiera el correcto |
desplazamiento de los asistentes y equipos de |

i

Se adjunta check list.
Anexo b5.
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) Apoyar técnicamente la revision de la aplicacién de | |

; lineamientos de identidad institucional en soportes fisicos y |
| digitales utilizados en actividades municipales de interés

Apoyar técnicamente la revision de la aplicacion de
lineamientos de identidad institucional en los
soportes fisicos y digitales utilizados durante la
actividad de entrega de llaves del nuevo CESFAM y
SAR Angelmd, verificando el correcto uso de la
imagen corporativa de la Municipalidad de Puerto
Montt en los elementos comunicacionales asociados
a la jornada.

Con motivo de la ceremonia de entrega de llaves del
nuevo CESFAM y SAR Angelm®, se realizd la revision
técnica de la identidad institucional aplicada en los
distintos soportes utilizados durante |a actividad,
verificando |a correcta instalacion y disposicion de
pendones institucionales, atril, grafica de apoyo,
sefialética y demas elementos visuales presentes en
el recinto.

Asimismo, se reviso la aplicacion de la identidad
institucional en los soportes digitales destinados a la
difusion de la actividad, incluyendo registros

publico, elaborando al menos 2 informes mensuales que |
consignen observaciones técnicas y recomendaciones.

fotogréficos, material audiovisual y publicaciones para |

plataformas institucionales, resguardando la
utilizacién adecuada de la imagen corporativa, logos,
tipografias y lineamientos graficos establecidos por la
Municipalidad de Puerto Montt.

Esta revisidn permitid asegurar la coherencia visual e
institucional de la actividad, fortaleciendo la imagen
corporativa municipal y garantizando el cumplimiento
de los lineamientos de identidad en los distintos
soportes fisicos y digitales utilizados durante la
ceremonia de entrega de llaves del nuevo CESFAM y
SAR Angelmd.

Fecha: 18 de Agosto

Link:
https://www.facebook.com/munipuertomontt/posts/
pfbidOpXxg2Y6rj6fdWaj2NNUxE)YaeP4Sdp8AzZuQcerQ
AE3cEzg5k3ZfU2s2yArr6egS7I

ECOGRAFIA

R oy

Se adjunta informe anexo C1.
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c) Apoyar técnicamente la revision de la aplicacién de
lineamientos de identidad institucional en soportes fisicos y
digitales utilizados en actividades municipales de interés
publico, elaborando al menos 2 informes mensuales que
consignen observaciones técnicas y recomendaciones.

® Apoyar técnicamente la revisidn de la aplicacién de
lineamientos de identidad institucional en los
soportes fisicos y digitales utilizados durante el
operativo municipal de erradicacién de viviendas
irregulares en el sector de Estero Lobos, verificando el
correcto uso de la imagen corporativa de la
Municipalidad de Puerto Montt en los elementos
comunicacionales asociados a la jornada.

e Con motivo del operativo desarrollado por el
Municipio de Puerto Montt, en coordinacidn con
Carabineros y el Servicio de Vivienda y Urbanizacion
(Serviu), se realizo la revision técnica de la identidad
institucional aplicada en los distintos soportes
utilizados durante la jornada, verificando la correcta
presencia y disposicion de elementos visuales
institucionales, vehiculos municipales, sefialética y
demas recursos de identificacion asociados al
despliegue en terreno.

® Asimismo, se revisé la aplicacion de la identidad

| institucional en los soportes digitales destinados a la
difusidn de la actividad, incluyendo registros
fotograficos, material audiovisual y publicaciones para
plataformas institucionales, resguardando la
utilizacion adecuada de la imagen corporativa, logos y
lineamientos graficos establecidos por la
Municipalidad de Puerto Montt.

e Esta revision permitio asegurar la coherencia visual e
institucional de la actividad, fortaleciendo la
presencia e identificacidn del Municipio durante el
operativo y garantizando la adecuada aplicacidn de
los lineamientos de identidad institucional en los
soportes fisicos y digitales utilizados durante la
intervencidn en el sector de Estero Lobos.

Fecha: 18 de Agosto
Link:
https://www.facebook.com/munipyertomontt/posts/

1

1

| Se adjunta informe anexo C2.
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pfbid028R28alhpMyQ1RV525tUHbj6yN72kmsy14Zg8 |

52gLngX4Hi78pCHQAd9heZDBrgwnl

d) EIaborél;w;::onte'nidé;s' informativbg deri&gi‘iés- d;

actividades protocolares municipales de interés publico
abiertas o relevantes para la comunidad, generando al

' menos 3 propuestas mensuales para su difusién |
| comunicacional (textos breves, capsulas narrativas, lineas de |

mensaje o referencias para redes sociales institucionales),

' que incorporen informacién especifica sobre fechas, |
horarios, lugares y modalidades de participacién o acceso

ciudadano.

e Elaborar contenido comunicacional de caracter
informativo y educativo asociado a los servicios
municipales, mediante la generacion de una pieza
para redes sociales institucionales destinada a
orientar a la comunidad sobre el correcto
funcionamiento del servicio de recoleccion de
residuos domiciliarios en el sector de Carretera
Austral. ’

® A partir de la fiscalizacion realizada por equipos de |a
Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato
(DIMAD), se desarrolld contenido informativo para
comunicar a vecinos y vecinas los dias establecidos
para la recoleccidn de residuos sélidos domiciliarios
en el sector, correspondientes a lunes, miércoles y
viernes.

® La pieza comunicacional incorpord un llamado a la
comunidad a respetar los horarios y dias definidos
para la disposicion de residuos, promoviendo
practicas responsables que permitan mantener los
espacios publicos limpios, ordenados y en mejores
condiciones para todos los habitantes del sector.

e Elcontenido fue elaborado utilizando un lenguaje
claro, directo y cercano, incorporando elementos
graficos y criterios de identidad institucional de la
Municipalidad de Puerto Montt, con el propdsito de
facilitar la comprensién de la informacidn y reforzar el
compromiso municipal con el cuidado y limpieza de
los distintos sectores de la comuna.

e Fecha: 14 de Agosto

e Link:
https://www.instagram.com/reel/DcCEGxptGh5/?igsi
=NHN6N3gydmtIMjly
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d} Elaborar contenidos informativos derivados de
actividades protocolares municipales de interés publico
abiertas o relevantes para la comunidad, generando al
menos 3 propuestas mensuales para su difusién
comunicacional (textos breves, capsulas narrativas, lineas de
mensaje o referencias para redes sociales institucionales), |
que incorporen informacién especifica sobre fechas, ;
horarios, lugares y modalidades de participaciéon o acceso
ciudadano.

e Elaborar contenido comunicacional derivado de una
actividad municipal de interés publico, mediante la
generacion de una pieza informativa para plataformas
digitales institucionales, orientada a comunicar a la
comunidad el inicio de la marcha blanca del nuevo
SAR Angelmad y sus principales prestaciones.

e Con motivo del inicio de la atencion del Servicio de
Alta Resolucidn (SAR) Angelmo, se desarrollo
contenido audiovisual para redes sociales
institucionales, destacando la puesta en
funcionamiento del recinto y la atencion entregada a
vecinos y vecinas durante sus primeras jornadas.

® |a pieza comunicacional incorporé informacion
relevante sobre los servicios disponibles, tales como
atencion durante las 24 horas, rayos X, exdamenes de
sangre y camillas de observacion, ademas de informar
a la comunidad sobre la ubicacion del establecimiento
y el préximo inicio de las atenciones del Cesfam
Angelmaé.

e El contenido fue elaborado mediante un lenguaje
claro, cercano y de facil comprension, incorporando
los lineamientos comunicacionales e identidad
institucional de la Municipalidad de Puerto Montt, §
con el objetivo de facilitar el acceso a informacién de
utilidad para la comunidad y difundir la puesta en
marcha de este nuevo servicio de salud municipal.

e Fecha: 21 de Agosto.

e Link:
https://www.instagram.com/reel/DcUk7vMw_zT/?igsi }
=MWo2dzZvY3IvYXRgMw%3D%3D&wa_logging_even ;
t=video play open |

. municipalidadpuertamontt ¢

HEW [SAR Angelmé ya inicié su marchs
blanca!

Esto visenas comenzs la atencién del
Servicia de Alta Resciucion (SAR)
Angeims, can una amphia Concurancia
e vecings y vecinas.

El nueva recinto cuenta con rayos X,
eximenes de sangre, camiias ce
chsarvacién y atencion 24/7,
fortaleciendo 1 copacidad de respuesta
ensahid.

# Avenida Salvador Aliende con

Ademds, este lunes 24 de agosto
comenzarin las stenciones del Cestam
Angeims. @

Qw Qs P (=]

Inicia sasidn para ndicar que te guats







el Municipalidad
7 de Puerto Montt

d) Elaborar contenidos informativos derivados de | —.Wﬂww o |

actividades protocolares municipales de interés publico ettt £
abiertas o relevantes para la comunidad, generando al ERER R
menos 3 propuestas mensuales para su difusién

comunicacional (textos breves, capsulas narrativas, lineas de

Se realizé la ceremonia en hono al
natalicio del General Bemardo O'Higgins
Riguelme, instancia que reunid a
delegaciones de Ias Fuerzas Armadas y
de Orden en ol tradicional desfile en el
Campo de Marte.

mensaje o referencias para redes sociales institucionales), ﬁ%“ﬁﬁ?:’i’?“_
que incorporen informacién especifica sobre fechas, ot sbarartod g
horarios, lugares y modalidades de participacion o acceso ®
ciudadano. Pcccassones i-

Qs Qa7 ]

e Elaborar contenido comunicacional asociado a
actividades municipales y ceremonias de interés
publico, mediante la generacién de material
informativo para plataformas digitales institucionales, |
orientado a difundir la conmemoracién del natalicio
del General Bernardo O’Higgins Riguelme y su
relevancia histérica para la comunidad.

e En el marco de la ceremonia conmemorativa
desarrollada en el Campo de Marte, se preparé
contenido para redes sociales institucionales,
destacando la participacion de delegaciones de las
Fuerzas Armadas y de Orden en el tradicional desfile
realizado con motivo de esta fecha.

® La pieza comunicacional permitié relevar el caracter
civico y patrimonial de la actividad, poniendo en valor
el legado del General Bernardo O'Higgins y su aporte
a la construccidn de la Republica, vinculando la i
conmemoracion con la historia y memoria nacional.

e El contenido fue desarrollado bajo criterios de
comunicacién institucional, utilizando un lenguaje
claro, formal y cercano, junto con recursos graficos
acordes a la identidad de la Municipalidad de Puerto |
Montt, contribuyendo a la difusién de una actividad
de caracter civico y de interés para la comunidad.

e Fecha: 19 de Agosto

e Link:https://www.instagram.com/reel/DcRrkgrPtMG/
?igsi=M2dhbXkOdWE1OHN3&wa_logging_event=vide
o_play_open

Inicia sesidn para indicar que te gusta o
Coiritar

e) Elaborar y mantener un registro sisteméatico de las | Se adjunta tabla, anexo e.
actividades municipales de interés pulblico que incorporen
componentes protocolares y comunicacionales dirigidos a la
comunidad, consolidando un reporte mensual que
sistematice informacion objetiva tales como ndmero de
actividades informadas, observaciones técnicas sobre
estandares aplicados y propuestas de mejora levantadas.







Municipalidad

de Puerto Montt

Se elabora y mantiene un registro sistematico

mensual de las actividades municipales de interés
publico que incorporan componentes protocolares y
comunicacionales dirigidos a la comunidad, mediante
una tabla de control mensual Unica.

Dicha tabla consolida informacidn objetiva por cada
actividad realizada, incorporando, a lo menos, los
siguientes antecedentes:

fecha, nombre de |a actividad, unidad organizadora,
identificacion de componentes protocolares vy

comunicacionales, observaciones técnicas sobre los |

estandares aplicados vy propuestas de mejora
levantadas.

Asimismo, la informacién contenida en la tabla
permite sistematizar mensualmente indicadores tales
como el nimero total de actividades informadas, las
principales observaciones técnicas detectadas
respecto de la  aplicacion de estdndares
institucionales y las recomendaciones formuladas

para el fortalecimiento de la gestion protocolar y |

comunicacional del Municipio.
Este registro mensual constituye el reporte
consolidado sefialado en el literal e), sirviendo como

insumo para la mejora continua de los procesos de |

organizacion de actividades oficiales y el resguardo de
la imagen corporativa municipal.
Fecha: 26 de Agosto.
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Municipalidad #TODOSSOMOSCAPITAL
de Puerto Montt

Checklist de Avanzada Técnica/ B1

OJ Actividad:Desayuno Dia del Recolector
[J Fecha: 5 de Agosto.

O Lugar: Municipalidad Puerto Montt

Unidad organizadora: DIMAO

Responsable avanzada: Hernan Osses

[J 1. Espacio y Montaje /Check realizado

[J Escenario o area principal definida
[] Limpieza y orden del espacio

[1 Mesa principal instalada

1 Sillas suficientes y en buen estado

[ 2. Sonido e lluminacién/ Check realizado

[0 O Sistema de amplificacién operativo

L1 Micréfonos funcionando
U lluminacién adecuada para escenario
1 Prueba de sonido realizada

(] 3. Soportes Institucionales/ Check realizado

O O Pédium institucional
0 Pendon arafia / fondo institucional
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[1 Banderas protocolarias
[J Logotipo municipal visible

L] 4. Protocolo y Autoridades/ Check realizado

O O Lista de autoridades confirmada

[1 Orden de precedencia definido
[J Ubicacién de autoridades asignada
] Punto de prensa definido

[J 5. Comunicacion y Registro/ Check realizado

[0 O Area para prensa definida

L1 Espacio para fotografias oficiales
[1 Registro fotografico considerado

[] 6. Observaciones

Se realiz6 un desayuno en reconocimiento a la labor de los recolectores de
residuos, desarrollandose la actividad en un ambiente cercano, cordial y de
camaraderia. Se destaco la buena disposicion de los participantes y el excelente
clima generado durante la jornada, fortaleciendo el vinculo y reconocimiento hacia
los trabajadores municipales.
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Checklist de Avanzada Técnica/ B2

[J Actividad:Puente la Posta avances
[0 Fecha: 7 de Agosto.

[J Lugar: Puente la Posta

Unidad organizadora: OPERACIONES

Responsable avanzada: Hernan Osses

(] 1. Espacio y Montaje /Check realizado

[ Escenario o area principal definida
[] Limpieza y orden del espacio

L] Mesa principal instalada

01 Sillas suficientes y en buen estado

[J 2. Sonido e lluminacion/ Check realizado

[J O Sistema de amplificacién operativo

O Microfonos funcionando
L] lluminacién adecuada para escenario
] Prueba de sonido realizada

[] 3. Soportes Institucionales/ Check realizado

O O Pédium institucional
[0 Penddn arafia / fondo institucional
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[] Banderas protocolarias
O Logotipo municipal visible

(J 4. Protocolo y Autoridades/ Check realizado

[0 O Lista de autoridades confirmada

(] Orden de precedencia definido
1 Ubicacién de autoridades asignada
1 Punto de prensa definido

[] 5. Comunicacién y Registro/ Check realizado

O O Area para prensa definida

L1 Espacio para fotografias oficiales
[J Registro fotografico considerado

[J 6. Observaciones

Se presentaron en terreno los avances de los trabajos ejecutados por el Municipio
en el sector del Puente La Posta, destacando la participacién de capital humano
municipal. Se evidenciaron avances concretos y significativos en las obras,
permitiendo visualizar el progreso de los trabajos realizados.
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Checklist de Avanzada Técnica/ B3

[J Actividad:Feria Laboral
[0 Fecha: 11 de Agosto.

(J Lugar: Arena PM

Unidad organizadora: DIDECO

Responsable avanzada: Hernan Osses

[J 1. Espacio y Montaje /Check realizado

[1 Escenario o area principal definida
(] Limpieza y orden del espacio

[] Mesa principal instalada

[ Sillas suficientes y en buen estado

[] 2. Sonido e lluminacién/ Check realizado

[J O Sistema de amplificacién operativo

] Micréfonos funcionando
[J lluminacién adecuada para escenario
] Prueba de sonido realizada

[J 3. Soportes Institucionales/ Check realizado

[(J O Poédium institucional
[0 Penddn arana / fondo institucional
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L1 Banderas protocolarias
L] Logotipo municipal visible

L] 4. Protocolo y Autoridades/ Check realizado

(O O Lista de autoridades confirmada

(1 Orden de precedencia definido
[] Ubicacién de autoridades asignada
(1 Punto de prensa definido

[J 5. Comunicacién y Registro/ Check realizado

O O Area para prensa definida

[1 Espacio para fotografias oficiales
L1 Registro fotografico considerado

[] 6. Observaciones

Se evidencio una alta convocatoria y una importante participacion de vecinos y
vecinas, reflejando un buen nivel de quérum. La jornada permitio visibilizar la
necesidad de oportunidades laborales existentes en la comunidad, considerando
la presencia de un numero significativo de personas en blsqueda de empleo. Se
destaca positivamente la disposicion y colaboracién de las empresas participantes,
quienes habilitaron espacios para la recepcion de curriculums y generacion de
oportunidades laborales.






Municipalidad #TODOSSOMOSCAPITAL
de Puerto Montt

Checklist de Avanzada Técnica/ B4

[J Actividad:Entrega de computadores JUNAEB
[J Fecha: 10 de Agosto.

[J Lugar: Escuela Kimun Lawall

Unidad organizadora: JUNAEB-DAEM

Responsable avanzada: Hernan Osses

[J 1. Espacio y Montaje /Check realizado

L1 Escenario o area principal definida
[] Limpieza y orden del espacio

[] Mesa principal instalada

[1 Sillas suficientes y en buen estado

[J 2. Sonido e lluminaciéon/ Check realizado

O O Sistema de amplificacion operativo

1 Microfonos funcionando
[J lluminacién adecuada para escenario
1 Prueba de sonido realizada

[J 3. Soportes Institucionales/ Check realizado

[J O Pédium institucional
0 Penddén arafia / fondo institucional
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L1 Banderas protocolarias
[J Logotipo municipal visible

[J 4. Protocolo y Autoridades/ Check realizado

[J O Lista de autoridades confirmada

[ Orden de precedencia definido
(] Ubicacion de autoridades asignada
[ Punto de prensa definido

[ 5. Comunicacién y Registro/ Check realizado

O O Area para prensa definida

1 Espacio para fotografias oficiales
[] Registro fotografico considerado

[J] 6. Observaciones

La actividad present6 una buena organizacién y desarrollo, destacandose la
adecuada entrega, una positiva convocatoria y un buen manejo de los tiempos
durante la jornada. Como aspecto a mejorar, se observé la falta de calefaccion,
considerando las amplias dimensiones del gimnasio, lo que generé condiciones
térmicas poco favorables para los asistentes.
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Checklist de Avanzada Técnica/ B5

O Actividad:Cumpleaiios 105 afios.
[0 Fecha: 17 de Agosto

[J Lugar: Pasaje Don Bosco 404.

Unidad organizadora: DIDECO

Responsable avanzada: Hernan Osses

(] 1. Espacio y Montaje /Check realizado

L1 Escenario o area principal definida
[J Limpieza y orden del espacio

[1 Mesa principal instalada

1 Sillas suficientes y en buen estado

(] 2. Sonido e lluminaciéon/ Check realizado

[0 O Sistema de amplificacion operativo

[ Micréfonos funcionando
U lluminacién adecuada para escenario
[J Prueba de sonido realizada

[ 3. Soportes Institucionales/ Check realizado

[(J O Pédium institucional
[J Pendodn arana / fondo institucional
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L] Banderas protocolarias
[1 Logotipo municipal visible

[J 4. Protocolo y Autoridades/ Check realizado

[0 O Lista de autoridades confirmada

[1 Orden de precedencia definido
L] Ubicacién de autoridades asignada
[ Punto de prensa definido

[ 5. Comunicaciéon y Registro/ Check realizado

O O Area para prensa definida

[1 Espacio para fotografias oficiales
[1 Registro fotografico considerado

[J 6. Observaciones

La actividad se desarrollé6 en un ambiente cercano y significativo, con el saludo a
la vecina por sus 105 afios de vida y la realizacién de una celebracion de
cumplearios que incluyé torta. La organizacion general fue adecuada; sin
embargo, se sugiere incorporar mayor énfasis en los aspectos protocolares y
celebrativos para realzar la importancia de este especial reconocimiento.
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INFORME TECNICO / ANEXO C1

Revision de Aplicacién de Lineamientos de Identidad
Institucional

Actividad: Ceremonia de Entrega de Llaves — Nuevo CESFAM y SAR Angelmé
Unidad: Direccién de Comunicaciones / Relaciones Publicas y Protocolo
Responsable: Direccion de Comunicaciones

Fecha: Agosto 2026

Antecedentes

En el marco del cumplimiento del objetivo institucional:

“Apoyar técnicamente la revision de la aplicacién de lineamientos de identidad
institucional en soportes fisicos y digitales utilizados en actividades municipales de
interés publico, elaborando al menos dos informes mensuales que consignen
observaciones técnicas y recomendaciones”, se realizd una revision técnica de los
soportes comunicacionales y elementos de identidad institucional utilizados
durante la ceremonia de entrega de llaves del nuevo CESFAM y SAR Angelm6.

La actividad constituyd un hito relevante para la comuna, considerando la proxima
puesta en funcionamiento de esta nueva infraestructura de salud, que permitira
fortalecer la atencion sanitaria de los vecinos y vecinas del sector y de la comuna
de Puerto Montt.

El nuevo complejo contempla aproximadamente 3.600 m? de infraestructura, una
inversion cercana a los $12 mil millones y una poblacién potencial de atencion
estimada en alrededor de 50 mil usuarios, constituyéndose en una obra de
relevancia para el desarrollo de la red comunal de salud.







Municipalidad

de Puerto Montt

Actividad Revisada

Nombre de la actividad: Ceremonia de Entrega de Llaves — Nuevo CESFAM y

SAR Angelmé
Lugar: Nuevo CESFAM y SAR Angelmo, Puerto Montt.
Caracter: Actividad institucional y de interés publico.

Unidades organizadoras: Municipalidad de Puerto Montt — Direccion de Salud

Municipal (DESAM) — Direccién de Comunicaciones — Relaciones Publicas y
Protocolo.

Soportes Evaluados

3.1 Soportes Fisicos

Pendones y elementos de identidad institucional.

Atril y elementos graficos utilizados durante la ceremonia.

Espacio destinado a las autoridades y representantes institucionales.
Graficas y elementos de ambientacion.

Sefialética asociada a la actividad.

Espacios destinados al registro fotografico y audiovisual.

Puntos de prensa y ubicacion para medios de comunicacion.
Elementos de identificacion del nuevo establecimiento de salud.

3.2 Soportes Digitales

Publicaciones en redes sociales institucionales.

Nota de prensa y contenidos informativos.

Registro fotografico oficial.

Material audiovisual para plataformas digitales.

Reel y piezas audiovisuales relacionadas con la entrega de llaves.
Piezas graficas destinadas a la difusién de la actividad.

#TODOSSOMOSCAPITAL
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Observaciones Técnicas

Coherencia comunicacional

La comunicacion desarrollada en torno a la actividad mantuvo coherencia con el
caracter institucional y sanitario de la ceremonia, destacando la entrega de llaves
del nuevo CESFAM y SAR Angelmé como un hito relevante para el fortalecimiento
de la atencion de salud en Puerto Montt.

Los contenidos permitieron comunicar de manera clara la importancia de la nueva
infraestructura, sus caracteristicas y el impacto que tendra en la comunidad.

Cobertura institucional

La actividad conto con presencia de autoridades regionales, municipales,
representantes del area de salud, concejales y dirigentes sociales, generando una
instancia de alta relevancia institucional y publica.

Se realizo registro fotografico y audiovisual de la ceremonia, permitiendo generar
material para las plataformas digitales municipales y medios de comunicacion,
contribuyendo a visibilizar el avance de la gestién municipal en materia de
infraestructura y servicios de salud.

Identidad institucional

Se observé una adecuada aplicacion de los elementos de identidad institucional
en los principales soportes fisicos utilizados durante la ceremonia, manteniendo
una presencia visual coherente con la imagen corporativa de la Municipalidad de
Puerto Montt.

Asimismo, se verificd la presencia institucional en los espacios destinados a las
autoridades, registros fotograficos y puntos de prensa, procurando que la imagen
municipal tuviera una adecuada visibilidad durante el desarrollo de la actividad.

Como oportunidad de mejora, se recomienda continuar reforzando la presencia de
elementos institucionales en los distintos puntos de registro audiovisual,
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especialmente en aquellas actividades donde participan diversas instituciones y
organismos publicos, con el objetivo de asegurar una identificacion clara del rol
municipal.

Posicionamiento institucional

La ceremonia permitié proyectar una imagen positiva de la Municipalidad de
Puerto Montt, vinculada al desarrollo de infraestructura publica y al fortalecimiento
de los servicios de salud destinados a la comunidad.

La presencia de la autoridad municipal y de representantes de distintos
organismos permitio reforzar el caracter colaborativo de la iniciativa y destacar el
impacto que tendra el nuevo establecimiento para los habitantes de la comuna.

Recomendaciones Téchicas

e Mantener una presencia visible y equilibrada de la identidad institucional en
ceremonias desarrolladas en dependencias municipales o nuevos recintos
publicos.

e Reforzar la utilizacion del logo municipal en espacios destinados a puntos
de prensa y registros audiovisuales.

e Mantener criterios graficos homogéneos en las piezas digitales,
publicaciones y material audiovisual asociado a la actividad.

e Coordinar previamente la ubicacién de pendones, atril, graficas y demas
elementos institucionales para favorecer una correcta composicién visual.

e Fortalecer la identificacion institucional en los espacios donde se realicen
declaraciones de autoridades.

e Mantener una adecuada coordinacion entre Comunicaciones, Protocolo y
las unidades técnicas responsables de la actividad para asegurar la
correcta aplicacion de la imagen municipal.
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Conclusiones

La ceremonia de entrega de llaves del nuevo CESFAM y SAR Angelmo presento
una adecuada aplicacion de los lineamientos de identidad institucional en los
principales soportes fisicos y digitales utilizados durante la actividad.

La jornada permitié proyectar una imagen institucional sélida y coherente,
vinculando la gestion de la Municipalidad de Puerto Montt con el fortalecimiento de
la infraestructura y los servicios de salud disponibles para la comunidad.

Asimismo, la actividad conté con una importante presencia de autoridades,
representantes institucionales y dirigentes sociales, ademas de una cobertura
comunicacional que permitié ampliar su alcance mediante registros fotograficos,
audiovisuales y publicaciones en plataformas digitales.

Finalmente, se identifican oportunidades de mejora orientadas principalmente a
reforzar la presencia visual de la identidad municipal en puntos estratégicos de
registro y prensa, permitiendo consolidar la identificacion del Municipio como actor
principal en futuras actividades de relevancia publica y territorial.
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INFORME TECNICO / ANEXO C1

Revisién de Aplicacion de Lineamientos de Identidad
Institucional

Actividad: Operativo de Erradicacion de Ocupacion Irregular — Sector Estero Lobos
Unidad: Direccién de Comunicaciones / Relaciones Publicas y Protocolo
Responsable: Direccion de Comunicaciones

Fecha: Agosto 2026

Antecedentes
En el marco del cumplimiento del objetivo institucional:

“Apoyar técnicamente la revision de la aplicacion de lineamientos de identidad
institucional en soportes fisicos y digitales utilizados en actividades municipales de
interés publico, elaborando al menos dos informes mensuales que consignen
observaciones técnicas y recomendaciones”, se realizé una revision técnica de los
soportes comunicacionales y elementos de identidad institucional asociados al
operativo desarrollado por la Municipalidad de Puerto Montt en el sector de Estero
Lobos.

La intervencion tuvo como finalidad avanzar en la erradicaciéon de una ocupacion
irregular ubicada en una ladera del sector, en un operativo desarrollado de manera
coordinada entre el Municipio, Carabineros y el Servicio de Vivienda y
Urbanizacién (Serviu).

La actividad constituyé una intervencién de relevancia publica y territorial,
considerando los antecedentes existentes respecto de la ocupacion irregular y las
denuncias asociadas a incivilidades y situaciones delictuales en el sector.
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Actividad Revisada

Nombre de la actividad: Operativo de Erradicacion de Ocupacion Irregular — Estero
Lobos

Lugar: Sector Estero Lobos, Puerto Montt.

Caracter: Operativo municipal de interés publico y territorial.

Unidades participantes: Municipalidad de Puerto Montt — Direccién de
Operaciones — Direccion de Seguridad Publica — Direccién de Comunicaciones —
Carabineros de Chile — Servicio de Vivienda y Urbanizacion (Serviu).

Soportes Evaluados

3.1 Soportes Fisicos

Vehiculos y maquinaria utilizados durante el operativo.
Elementos de identificacion institucional presentes en terreno.
Vestimenta y elementos identificatorios del personal municipal.
Senalética asociada a la intervencion.

Espacios destinados al registro de la autoridad municipal.
Punto de prensa y ubicacion para medios de comunicacion.
Elementos de apoyo utilizados durante el despliegue territorial.

3.2 Soportes Digitales

Publicaciones en redes sociales institucionales.

Nota informativa sobre el operativo.

Registro fotografico oficial.

Material audiovisual registrado en terreno.

Declaraciones de la autoridad municipal.

Piezas comunicacionales destinadas a informar a la comunidad sobre la
intervencion.
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Observaciones Téchnicas

Coherencia comunicacional

La comunicacion asociada al operativo mantuvo coherencia con el caracter
informativo e institucional de la intervencién, permitiendo comunicar a la
comunidad el avance de las acciones municipales desarrolladas en el sector de
Estero Lobos.

El contenido permitid contextualizar la situacion de la ocupacion irregular y
comunicar la coordinacién existente entre el Municipio, Carabineros y Serviu,
reforzando el caracter interinstitucional del procedimiento.

Cobertura institucional

La actividad cont6 con presencia de equipos municipales y organismos externos
vinculados al operativo, generando material fotografico y audiovisual desde el
lugar de la intervencion.

La presencia del alcalde Rodrigo Wainraihgt permitié entregar informacion
directamente desde terreno, favoreciendo la comunicacién de los objetivos y
antecedentes asociados al procedimiento y otorgando visibilidad a la gestién
municipal.

Identidad institucional

Se observo una adecuada identificacion institucional en los registros asociados al
despliegue municipal, permitiendo reconocer la presencia y participacion del
Municipio durante el operativo.

Los registros en terreno contribuyeron a visibilizar los equipos y recursos
municipales utilizados en la intervencion. Como oportunidad de mejora, se
recomienda reforzar la presencia de elementos gréficos e identificacion municipal
en los puntos destinados a declaraciones y registros audiovisuales, especialmente
en operativos donde participan distintas instituciones y organismos publicos.
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Posicionamiento institucional

La intervencion permitié proyectar una imagen de gestién municipal activa frente a
situaciones que afectan la seguridad, el orden territorial y el uso adecuado de los
espacios de la comuna.

La difusion del operativo contribuyé a comunicar a la ciudadania las acciones
desarrolladas por el Municipio en coordinacién con otras instituciones,
fortaleciendo la percepcién de presencia municipal y capacidad de respuesta
frente a problematicas territoriales.

Recomendaciones Técnicas

e Reforzar la presencia visible de la identidad institucional en los puntos de
prensa y declaraciones de autoridades.

e Mantener elementos de identificacion municipal visibles en vehiculos,
equipos y personal que participe en operativos territoriales.

e Coordinar previamente los espacios destinados al registro fotografico y
audiovisual de las autoridades.

e Mantener criterios graficos homogéneos en las publicaciones digitales
asociadas al operativo.

e Reforzar la identificacion del Municipio en registros donde exista
participacion conjunta con otras instituciones.

e Priorizar una comunicacion institucional clara, objetiva y contextualizada en
contenidos relacionados con intervenciones territoriales y situaciones de
interés publico.

Conclusiones
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El operativo de erradicacion de la ocupacion irregular en el sector de Estero Lobos
presentd una adecuada aplicacion de los lineamientos de identidad institucional en
los principales soportes fisicos y digitales asociados a la intervencion.

La actividad permitié visibilizar el trabajo desplegado por la Municipalidad de
Puerto Montt en coordinacién con Carabineros y Serviu, fortaleciendo la
comunicacion institucional respecto de una problematica territorial de interés para
la comunidad.

Asimismo, el registro realizado en terreno permitié generar contenido informativo y
audiovisual para las plataformas institucionales, destacando la presencia de la
autoridad municipal y los equipos participantes en el operativo.

Finalmente, se identifican oportunidades de mejora relacionadas principalmente
con el refuerzo de la identificacion visual municipal en puntos estratégicos de
prensa, registros audiovisuales y espacios de intervencion, contribuyendo a
consolidar la presencia institucional y la correcta aplicacion de la imagen
corporativa en futuras acciones territoriales de similares caracteristicas.

| Municipalidad #TODOSSOMOSCAPITAL
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Registro Mensual de Actividades Municipales de Interés Publico
con Componentes Protocolares v Comunicacionales — Literal e)

Edificio Consistorial 1, San Felipe #80 |

N2 | Fecha Nombredela |Unidad |¢Compo |¢Comp | Obs. técnicas Propuesta
actividad org. nente onente |sobre estandares |sde
protocol | comuni | aplicados mejora
ar? cacional levantada
(Si/No) Fi s
(Si/No)
1 |04/08 Reunion GABINET | SI Sl Buen respeto de Traductor
protocolar E timing.
Embajadora
Alemania
2 | 04/08 Reunién GABINET | SI S Buen respeto de Enfatizar
protocolar E timing. imagen
Alcaldesa Rio del
Verde municipio.
3 | 03/08 Encuentro DIDECO | NO Sl Respeto de Enfatizar
lideres jovenes protocolo con imagen
autoridades del
municipio.
4 | 07/08 Ceremonia DIDECO | SI Sl Respeto de Promover
cierre de protocolo de etiqueta
programas autoridades.Insufi | municipal
"Mujeres al ciencia de y
color” etiqueta por corporativ
funcionarios a.
municipales
5 |10/08 Entrega de DAEM NO Sl Sistema de Programar

www.puertomontt.cl
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computadores amplificacion tecnologia

Junaeb adecuado. Se antes de
respeta el visita
protocolo y la protocolar
identidad.

11/08 | Firma convenio | GABINET | SI S Respetar
dreas E Se aplico timing.
metropolitanas fotografia
con Pto Varas de rigor

protocolar y
punto de
prensa.

11/08 Feria laboral DIDECO | SI Sl Realizar
No se conto penddn
con penddn pequefio.
institucional Tipo
municipal oficina
visible.

17/08 | Cumpleafios DIDECO | SI Sl Realizar

105 afios No se contd penddn
con penddén pequefio.
institucional Tipo
municipal oficina
visible.

18/08 Entrega de DESAM Sl Sl Utilizar
llaves Cesfam No se contd imagen
Angelmé con pendén corporativ

institucional a
municipal

visible.
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10 | 20/08 Natalicio FF.AA Sl Sl Respetar
Bernardo Suficiente timing
O’higgins informacién
y graficas
visuales.
11 | 24/08 Firma convenio | DIMAO NO Sl Buen respeto de Realizar
Zero Corp timing y orden de | pendén
intervenciones. pequefio.
Tipo
oficina
12 | 24/08 Charla hijo DAEM NO Sl Buen respeto de Se sugiere
Pablo Escobar timing y orden de | timing.
intervenciones.
Insuficiente orden
y logistica.







